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[摘  要] 在环境检测工作中,实验室工作质量的管理是控制整体检测质量的重要步骤,同时也是环境检

测数据可靠性的关键内容。因此,研究环境检测中实验室质量的管理,构建完善科学的质量管理体系,明

确检测项目内容、对关键岗位技术人员进行严格要求,增加相关仪器设备的投入以及运用现代信息化技

术建立实验室交流平台等方式都可以有效地提升实验室的检测质量。本文主要通过对环境监测实验室

质量的控制与管理进行分析,总结现阶段管理中存在的问题,并且提出相关的优化方案,从而不断提升环

境检测实验室的分析质量。 
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[Abstract] In environmental testing, the management of laboratory work quality is an important step to control the 

overall testing quality, and it is also a key content of the reliability of environmental testing data. Therefore, measures, 

such as researching on the management of laboratory quality in environmental testing, building a sound and 

scientific quality management system, clarifying the content of testing items, setting strict requirements on technical 

personnel in key positions, increasing investment in related equipment and use modern information technology to 

establish laboratory exchanges platforms, can effectively improve the quality of laboratory testing. This article mainly 

analyzes the quality control and management of environmental monitoring laboratories, summarizes the existing 

problems in management at this stage, and proposes relevant optimization schemes, so as to continuously improve 

the analytical quality of environmental monitoring laboratories. 
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引言 

环境污染问题已经成为社会广泛关

注的话题,大气、水、土壤的污染已经对

人们的生产生活产生了严重的威胁,甚

至对地球环境的可持续发展都已经造成

了影响。所以为了减缓环境的破坏,对环

境进行人工改善,就需要对环境中的各

方面元素进行检测。实验室工作对环境

检测数据的准确性有着重要的影响。为

了对环境具体污染原因进行切实分析,

为环境治理工作提供参考,就要不断加

强对实验室质量的管理。 

1 环境检测中实验室质量管理

的价值 

环境实验室是环境科学检测领域研

究、教育、技术开发和社会服务的重要

场所,随着生态环境的恶化,全球变暖、

冰川融化、土地荒漠化、水污染、海洋

污染、温室效应引起的空气污染等一系

列环境问题不断威胁着现代人类的安

全。环境试验室的作用主要是提供环境

试验,从而得出环境污染的精确数据,及

时采取有效措施。现阶段我国对环境检

测实验室的建设十分重视。在实验室质

量管理中不仅需要对实验项目的数据进

行质量管理,还需要对实验室本身进行

管理,避免实验过程中像环境中排放有

害物质,形成二次污染。 

2 实验室质量管理现存的问题 

2.1实验室质量管理的形式化 

大多数的实验的质量管理部门人员

都投入在实验室的规范管理体系的文件

建立上,同时大量的精力放在人员的管

理与分配上,忽视了实验室质量管理核

心,导致实验室的质量管理工作不到位,

而实验室的质量控制体系并没有发挥出

应有的特点以及优势,实验室的质量管

理工作也只是在于形式。 

2.2实验室质量管理的局限性 

当前在对环境检测实验室进行管理

的过程中,要能够对实验室发生的事情

进行逐一的统计,对实验室的检测结果
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进行适当的管理与控制,达成实验室管

理的最终目标。然而当前环境实验室检

测结果缺乏准确性,未进行相应的监督

与保护,且国内的环境检测实验室无论

是从理论,还是实践上都显得较为落后,

管理存在严重的局限性。 

2.3实验室质量管理的单一性 

实验室内进行环境样本的检测和管

理,一定要保证实验室的各项指标都能

够满足需要。然而现今对于实验室的质

量管理模式并没有得到很多元化的发

展。这种模式在发展极其迅速的当下社

会想要站稳脚跟是有一定的风险的。环

境检测实验室的质量管理必须通过多个

方面来进行,而不是仅仅通过检测人员

的单方面判断。要用实施情况和数据调

查分析以及设备的质量好坏等许多方面

来管理。 

2.4实验室质量管理人才的缺乏 

虽然国家现在重视环境保护方面的

工作,但是总体来说专门研习环境保护

管理专业的人才还是比较少。大部分从

业人员也都没有进行过完完全全系统的

关于环境方面以及环境检测实验室的质

量管理方面的学习。管理人才不足间接

导致了国内现在关于环境检测实验室的

质量管理的人才相对来说较少。还有许

多社会上的人对于此工作以及做好该工

作所需要的条件不理解,不明白。 

3 优化环境监测实验室质量管

理的措施 

3.1强化管理环境检测实验室的

质量 

环境检测实验室的质量是整个环境

检测步骤的核心部分,因此要更加重视

强化环境检测实验室的质量。整个实验

室从内到外,消毒杀毒步骤以及实验室

安全性都必须得到保障,然后是检测环

境的各种设备,在资金允许的情况下尽

量购买性价比高、保障性高的产品。现

在国家对于环境检测的重视程度越来越

高,也对这一方面进行了投资,因此更应

该合理运用资金,尽最大可能的保障实

验室的质量。只有这样才能够更加完善

环境检测环节,才能够制定出更准确地

保护环境的策略。 

3.2提升实验室仪器设备以及标准 

环境检测实验室在检测的过程中,

应采用规定的操作方法以及标准的操作

流程进行。如果在操作的过程中出现争

议,则可以按照相关的仲裁方法以及标

准化的仲裁手段进行检测。在检测的过

程中,所有检测仪器以及检测设备都应

按照相关标准继续给检测和校准,保证

所用仪器设备以环境检测过程中相应的

配件在相应的规范精度内。同时,在进行

实验室检测的过程中对各类仪器做到轻

拿轻放,用过之后的实验器材能够及时

放回原位,保障环境检测实验室的管理

规范化进行。 

3.3多样化发展环境检测管理模式 

单一的实验室质量管理模式已经

不能够很好地适应快速发展的时代要

求。因此在环境检测实验室的质量管理

发展中,相关从业人员必须想办法将单

一的管理模式变得多元化、多样化的发

展。要从多方面多角度制定管理规范,

从多个方面来检测管理的质量。考核方

式以及考核的内容都需要进一步的精细

化、多元化。这样才能保证环境检测实

验室的质量过关,才能对环境进行准确

的检测和进一步的改善。 

3.4加强实验室人员综合素质 

工作人员是建设良好实验室的基础,

无论是多么先进的实验室,再对其进行

管理的过程中都需要管理人员介入,通

过制定先进的管理方案对实验室进行管

理。环境检测实验室内无论是管理人员

还是实验室的操作人员,在对实验室进

行管理的过程中,需有拟从事环境监测

活动相适应的专业技术人员,一般应具

备10名以上环境监测技术人员,并取得

省级环境保护行政主管部门核发的环境

监测专业技术人员持证上岗证书,且每

个认证项目至少有一名持证的检测人

员。同时身为实验室的管理人员,需要对

实验室的运行情况充分了解,能够掌握

实验室一些仪器的操作流程；实验室的

操作人员接受实验室设备使用的培训,

直到培训合格后才能够正式上岗工作。

针对环境实验室当前的管理现状来看,

实验室的管理人员在进行管理的过程中,

不仅仅要制定严格的实验室管理制度,

还要能够将管理制度良好的运用在实

验室日常的管理过程中,让环境检测实

验室的每一个人能够感受到实验室质

量检测的重要性。加强实验室管理人员

以及操作人员的技术水平,将环境检测

实验室管理制度落实到管理人员心理,

最大限度地减轻环境检测实验室中人

员影响。 

3.5构建物联网环境检测实验室 

在对环境检测实验室进行管理的过

程中,要不断跟随科技的发展,加强对实

验室的更新。其中构建网络化环境检测

实验室可以铜鼓信息平台对实验室的各

种数据进行共享,同时可以提升对人员

规划,设备设施的检查,更便于操作和管

理,可以有效地提升实验室的精确性与

工作效率。 

3.6对实验室检测进行监督 

对实验室检测流程进行逐一的统计,

对环境检测实验室的检测结果进行适当

的管理与控制,达成实验室管理的最终

目标。加强实验室质量监督体系,对环境

检测、实验室检测流程进行全方位监督,

保证操作人员的规范操作,对检测结果

进行相应的对比,保障质量监督的可实

施性。除此之外,还需要对实验室的污染

物处理进行监督,避免由于实验过程产

生的有害物质对环境产生二次污染。 

4 总结 

综上所述,对环境检测实验室质量

管理进行分析和研究,不断在实践中找

出问题,并且制定相应的方案去解决这

些问题。同时进一步利用科技手段对实

验室管理进行现代化建设,以加强我国

环境检测实验室的管理效果。 
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